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MENSAGEM DO
PRESIDENTE

Caros cooperados,

A Cooxupé, com mais de 90 anos
dedicados ao cooperativismo, tem na sua
esséncia a uniao, trabalho e dedicacao em
todos os seus processos produtivos.

Uma cooperativa que congrega mais de
19 mil familias cafeicultoras que sao
responsaveis por oferecer ao mercado
uma producao sustentavel e de muita
qualidade.

Sempre pautada pela ética e integridade,
a Cooxupé oferece aos seus cooperados
beneficios e servicos que permitem
desenvolver um dos modelos de producao
dos mais sustentaveis do mundo - a

cafeicultura. |

Nessa cartilha vocé conhecera alguns
principios do cooperativismo, deveres
dos cooperados e o modelo de gestao da
Cooxupé.

Aproveite para conhecer um pouco mais
da sua cooperativa.

Boa leitura!
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COOPERATIVISMO
E OS PRINCIPIOS
COOPERATIVISTAS

o
O

Entendendo o
Cooperativismo

Tudo comeca quando pessoas se juntam
em torno de um mesmo objetivo, em uma
organizacao onde todos sao donos do
proprio negdcio. E continua com um ciclo
que traz ganhos para as pessoas, para o
pais e para o planeta.

O objetivo do COOPERATIVISMO é a
prosperidade conjunta, ao atendimento
as necessidades do grupo, e nao do
individualismo. A pratica cooperativista
promove, simultaneamente,
crescimento econdmico, inclusdao social
e o desenvolvimento socioeconémico
tanto dos seus membros quanto das
comunidades envolvidas.
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Principios
Cooperativistas

Adesao Livre e Voluntaria
As cooperativas sao organizacoes
voluntarias, abertas a todas as pessoas
aptas a utilizar os seus servicos e assumir
as responsabilidades como membros.

Gestao Democratica
Controladas pelos seus membros, que
participam ativamente na formulacdo de
suas politicas e na tomada de decisoes.
Nas cooperativas, os membros tém igual
direito de voto (um membro, um voto).

Partmpagao Economica dos
Membros

Os membros contribuem equitativamente
para o capital das suas cooperativas e
controlam-no democraticamente.

Autonomia e Independéncia
As cooperativas sao organizacoes

autdnomas, de ajuda matua, controladas
pelos

seus membros. Se firmarem

acordos com outras organizacoes,
incluindo  instituicdes  pablicas, ou
recorrerem a capital externo, devem fazé-
lo em condicoes que asseguram o controle
democratico, pelos seus membros, e
mantenham a autonomia da cooperativa.

Educacao, Formacao e
Informacao

As cooperativas promovem a educacao
e a formacao de seus membros,
dos representantes eleitos e dos
trabalhadores, de forma que estes
possam contribuir, eficazmente, para o
desenvolvimento de suas cooperativas.

Intercooperacao

As cooperativas servem de forma mais
eficaz aos seus membros e ddo mais forca
ao movimento cooperativo, trabalhando
em conjunto, com estruturas locais,
regionais, nacionais e internacionais.

Interesse pela Comunidade
As cooperativas trabalham para o
desenvolvimento sustentado de suas
comunidades, com politicas aprovadas
pelos seus membros.

O QUE E UMA
COOPERATIVA?

W

4

Associagao auténoma de
pessoas unidas voluntariamente
para atingir suas necessidades

e aspiragoes econdémicas, sociais
e culturais por meio de um
empreendimento de propriedade
coletiva e democraticamente
gerida.
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A COOXUPE

72

\

0..'..0'...

Ha mais de nove décadas, a Cooxupé
constroi sua trajetoria no cooperativismo
brasileiro e, hoje, representa a voz de mais
de 19 mil familias cafeicultoras. Estamos
presentes em mais de 340 cidades de
importantes regides cafeeiras, como o
Sul de Minas, Cerrado Mineiro, Matas de
Minas e Média Mogiana do estado de Sao
Paulo.

Nossa producao de café arabica chegaa 50
paises. Os clientes dos mercados nacional
e internacional encontram na cooperativa
credibilidade e confianca diante de cada
negociacao. Assim como tém a garantia
da qualidade e rastreabilidade dos cafés
produzidos pela Cooxupé.

Somos uma cooperativa de sucesso
e com o olhar da Gestao voltado
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constantemente as boas praticas e a
sustentabilidade. Nossa histéria e acoes
nos conferiram a lideranca do ranking
em ESG no Pais, dentre as cooperativas
brasileiras analisadas. Sempre
honraremos  nossos  compromissos
ambiental, social e econémico junto de
nossos produtores e com as comunidades
onde estamos presentes. Todos nds
diretores, colaboradores e cooperados

5
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encontramos na cafeicultura uma paixao
que nos motiva, a cada dia, levar aos
nossos clientes e consumidores um
café representado pelos nossos 90 anos
de tradicao e de sucesso. Um café que
simboliza em todos os aspectos o espirito
cooperativista.
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Cafée verde

(exportacdo e mercado interno)

Oferecemos toda qualidade de café para o mercado
interno e externo e diversos tipos de servicos: liga, preparo,
beneficio de café, armazenagem, rastreabilidade, analise e
classificacao entre outros. Também dispomos de todos os

blends de café de fina qualidade. @

Laboratorio de Analise N?
de Café
Realiza a classificagao e a
degustacao de todos os cafés dos
cooperados.

Torrefacao
(agregando valor ao cooperado)

Verticalizacao, liquidez de parte dos
cafés produzidos pelos cooperados,
industrializando e comercializando cafés
torrados e moidos no mercado nacional.

Insumos para producao jo\o

Através de todas as lojas, a Cooxupé, fornece
defensivos, fertilizantes, maquinas e implementos,
sementes, material de colheita, produtos veterinarios,
racoes, suplementos minerais e mercadorias diversas
comumente usadas nas propriedades rurais.
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Laboratorio de Analise de Solo

Oferece suporte para a area de nutricao animal, realiza
analise quimica e fisica do solo, tecido vegetal (foliar),
fertilizantes (minerais, organicos e organominerais),
coleta de amostra de solos e folhas. As analises efetuadas
constituem um recurso importante para uma agricultura
mais precisa, com uso racional de recursos, aplicacao de
insumos de qualidade e responsabilidade ambiental.

Cereais

l/ A Cooxupé se faz presente na area
de cereais prestando os servicos de

compra, venda e armazenamento.

A A armazenagem pode ser feita em
N0Ss0s armazéns proprios que nos
prestam servicos. Nossa aquisicao é
feita por meio de agentes comerciais,
presentes em todas as nossas filiais.
A venda de milho, soja e sorgo, &
feita através de nosso departamento
comercial de cereais.

Racoes

A Fabrica de Ragao possui mais de 60
. - \h tipos de ragoes e concentrados para
bovinos, equinos, suinos, caprinos, aves
de corte e postura, além de suplementos
minerais, proteinados e nlcleos minerais
para bovinos de corte e leite. Nossa
producao também atende as Boas
Praticas de Fabricacao (BPF), respeitando
0s niveis nutricionais e as exigéncias do
MAPA (Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento).
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ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL

SUPERINTENDENCIA SUPERINTENDENCIA SUPERINTENDENCIA SUPERINTENDENCIA SUPERINTENDENCIA SUPERINTENDENCIA
Logistica e Torrefacao e Comercial Café Controladoria Desenvolvimento Finangas e
Operacao Novos Negocios e Tecnologia do Cooperado Desenvolvimento

da Informacao
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COMPOSICAO DOS
CONSELHOS CONSTANTES
NO ESTATUTO SOCIAL

Do Conselho de Administracao
De acordo com artigo 40 a 42 do estatuto
social, a Cooperativa sera administrada por
um Conselho de Administracdo constituido
por uma Diretoria Executiva e por membros
vogais. O Conselho de Administracao é
composto de 9 (nove) membros efetivos,
todos associados, eleitos em Assembleia
Geral com mandato de 4 (quatro) anos,
podendo ser reeleitos ou destituidos, sendo
obrigatdria a renovacao de, no minimo, 1/3
(um terco).

Dos e pelos membros do Conselho de
Administracao serao designados os Diretores
Executivos, sendo um deles o Presidente
e outros quantos forem necessarios e
estabelecidos na Estrutura Organizacional da
Sociedade.

Do Conselho Fiscal

De acordo com artigo 59 do estatuto, a
administracao da Cooperativa sera fiscalizada
por um Conselho Fiscal, composto por 6 (seis)
membros, sendo 3 (trés) efetivos e 3 (trés)
suplentes, qualquer destes para substituir
qualquer daqueles todos associados, eleitos
pela Assembleia Geral, para um mandato de
1 (um) ano, sendo permitida a destituicdo ou a
reeleicdo, esta Gltima para o periodo imediato,
de apenas 1/3 (um terco) de seus integrantes.

Manual de Integracao dos Cooperardos | Cooxupé
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MISSAO

Promover o desenvolvimento sustentavel
do cooperado.

VISAO

Ser uma cooperativa que agregue valor ao
seus cooperados, por meio da sua efetiva
participacao.

VALORES

Confianca, trabalho e cooperacao.
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POLITICA
COOXUPE

Conquistar a satisfacao dos clientes, oferecendo produtos
que atendam aos requisitos aplicaveis ao negdcio, com
colaboradores qualificados e engajados e com processos
continuamente melhores.

Objetivos:

» Aumentar a participacao nos mercados em que
atua através do atendimento as necessidades dos
clientes e aos requisitos aplicaveis ao negacio.

» Consolidaraimagemda Cooxupéatravésdeuma
gestdo responsavel.

» Garantir a viabilidade do negécio.

» Ser amelhor opgao aos cooperados,
incrementando agronegocios com
énfase no café.

» Teruma equipe de colaboradores L
comprometidos e qualificados,

que atendam - aos requisitos

exigidos para 0s cargos e que

possam  desenvolver  suas

atividades de forma segura.

» Garantir continuamente a

qualidade e seguranca dos

nossos produtos através da :
padronizacao e modernizagao

dos processos. =

Manual de Integracao dos Cooperardos | Cooxupé
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PRINCIPIOS ETICOS
E DE INTEGRIDADE

RESPEITO A

DIVERSIDADE E .

AL

DIGNIDADE DA PESSOA
HUMANA.

A Cooxupé e seus cooperados
prezam pelo direito a diversidade
dos diferentes grupos sociais que
compéem a Cooperativa, com
igualdade, equidade e justica.

IMPARCIALIDADE

A Cooxupé e seus Cooperados nao
compactuam e nao permitem qualquer
forma de conflitos de interesses, quer
sejam os previstos no Estatuto Social, no
Cédigo de Conduta Etica ou na legislacio
vigente, que possam influenciar nas
decisbes da Organizacao, resultando
em ganhos pessoais, descumprindo os
principios que regem o cooperativismo e
colidindo com os objetivos da Cooperativa.

-
CONDUTA INTEGRA

A Cooxupé e seus Cooperados buscam a
exceléncia nos negocios e, portanto, nao
compactuam e nem permitem fraudes,
corrupcao, lavagem de dinheiro, subornos,
propinas, sonegacao fiscal, oferta ou
recebimento de vantagens indevidas,
intervenc@o na livre concorréncia de
mercado, ou qualquer outra conduta que
viole as politicas internas e a legislacao
vigente.

14

INFORMACOES
COMPLEMENTARES:

Para conhecer na integra o C 0DIGO
DE CONDUTA ETICA e PROGRAMA DE
INTEGRIDADE da Cooxupé acesse

As den(incias de descumprimento
do CODIGO DE CONDUTAETICA e
PROGRAMA DE INTEGRIDADE da
Cooxupé devem ser reportadas
exclusivamente ao Canal de
Ouvidoria
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LEI GERAL DE PROTECAO

DE DADOS (LGPD)

i

[
|

A Cooxupé realiza o tratamento de dados pessoais e/ou dados
pessoais sensiveis para a concretizacao dos procedimentos taticos
de comercializacao e servicos de armazenagem, de abastecimento,
financeiros, técnicos e sociais, estabelecidos no art. 8°, do Estatuto
Social da COOXUPE, bem como para o exercicio de direitos e
cumprimento de obrigacoes legais, estatuarias e regulamentares
pelos Cooperados, tendo a privacidade do Titular dos Dados
respeitada.

Para conhecer na integra as POLITICAS DE PRIVACIDADE da

COOXUPE e/ou para esclarecimento de dividas de assuntos
relacionados a Lei Geral de Protecao de Dados, acesse:
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POLITICA DE
SUSTENTABILIDADE

De acordo com o compromisso definido na Missao, /isdo e Valores,
no Codigo de Conduta Etica, no Programa de Integridade alinhado
ao Planejamento Estratégico, a Cooxupé por meio de sua Politica de
Sustentabilidade incorpora os principios e praticas responsaveis em
busca da sustentabilidade na realizacao de seus negdcios, operacao e
instalacdes e inclusive, nas decisées que se relacionam com as partes
interessadas (cooperados, colaboradores, fornecedores, clientes e
comunidade).

A Politica de Sustentabilidade busca o equilibrio e segue as diretrizes
relacionadas aos aspectos econdomicos, sociais, culturais e ambientais,
alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis -
ODS definidos pela Organizacao das Nacoes Unidas, assim como o
cumprimento as leis Nacionais, Estaduais e Municipais.

ARMAZENAMENTO
E PROCESSAMENTO

MERCIALIZACAO
DO CAFE

ACESSO AO
MERCADO

ACESSO A
INSUMOS CREDITO

AGRICOLAS

1 6 Manual de Integracao dos Cooperardos | Cooxupé



A Cooxupé desenvolveu o GERACOES - Protocolo de
Sustentabilidade Cooxupé, que é uma ferramenta de melhoria
continua que prepara o cooperado para o consumidor, e capacita
a Cooxupé para as demandas atuais e futuras da sustentabilidade.

0 compromisso é fornecer café sustentavel do ponto de vista ético
e ambiental, ligado a um sistema de produgao economicamente
benéfico para o produtor a longo prazo, em harmonia com o
meio ambiente e as comunidades.

Os cooperados sao apoiados para agir frente as constantes
mudancas e se equiparar as melhores praticas, visando garantir
resiliéncia, rentabilidade, condicdes seguras de trabalho e
qualidade do café. Paraisso, a Cooxupé coloca toda sua estrutura,
beneficios e servicos que serdo aplicados no Protocolo:

0(“

GERACOES

PROTOCOLO DE
SUSTENTABILIDADE
COOXUPE

Manual de Integracao dos Cooperardos | Cooxupé
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ATOS COOPERATIVOS

Denominam-se atos cooperativos, os atos praticados entre as
cooperativas e seus cooperados.

A cooperativa é uma sociedade que tem fins nao lucrativos
proprios. Ela tem a finalidade de auxiliar o desenvolvimento
econémico de seus associados. A relagdo que o cooperado
mantém com a cooperativa nem sempre se percebe todos os
aspectos que estdo envolvidos. E de fundamental importancia
que a pessoa ao ingressar na sociedade cooperativa tenha bem
claro estas relagoes que sao:




O cooperado é o CLIENTE, pois
usufrui dos produtos e servigos da
cooperativa tais como: assisténcia
técnica, servicos de armazenagem,
operacoes de mercado futuro,
garantia de preco, CPR e troca, aléem
de adquirir produtos e insumos
necessarios para producao em

sua propriedade por meio da
cooperativa.

Manual de Integracao dos Cooperardos | Cooxupé

IMPORTANTE:
Recomendamos que vocé,
cooperado, leia atentamente o
texto a seguir, que transcreve
os seus direitos e deveres para
a Cooperativa, constantes no
Estatuto Social da COOXUPE. E
importante que vocé cooperado
usufrua de seus direitos e
cumpra seus deveres, evitando
desgastes futuros para ambas
as partes, a fim de que sua
relacao com a Cooperativa
seja transparente, saudavel e
duradoura.

19
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DIREITOS, DEVERES E
RESPONSABILIDADES DOS
COOPERADOS CONSTANTES
NO ESTATUTO SOCIAL

De acordo com o artigo 16 do estatuto, o0 associado adquire todos os direitos e assume
todos os deveres e obrigacoes decorrentes da lei e das deliberacdes tomadas pela
Cooperativa.

Direitos
do Associado

a) Tomar parte nas Assembleias e votar os assuntos que
nelas se tratarem; uma vez atendidas as condicoes legais e
estatutarias;

b) Propor ao Conselho de Administracdo ou as Assembleias
Gerais, medidas de interesse da Cooperativa;

c) Votar e ser votado na eleicao dos membros do Conselho
de Administracao, e do Conselho Fiscal, respeitando-se

a restricao de que as pessoas juridicas nao poderao ser
votadas, uma vez atendidas, ainda, as condicoes legais e
estatutarias;

d) Demitir-se da Sociedade quando for de sua conveniéncia,
uma vez saldados os compromissos com a Cooperativa;

e) Durante os 10 (dez) dias que antecederam a Assembleia
Geral Ordinaria, consultar, na matriz da Cooperativa e
mediante prévio-aviso, o “Relatério de Sustentabilidade e
Demonstracoes Financeiras’, que devera estar a disposi¢ao
do associado.

2 O Manual de Integracao dos Cooperardos | Cooxupé



Deveres e Obrigacoes
do Associado

a) Entregar sua producdo a Cooperativa e realizar com

ela as demais operagdes que constituam seus objetivos
econdmico-sociais, de acordo com as normas e condicoes
estabelecidas pelo Conselho de Administracao;

b) Subscrever e integralizar as quotas-partes do capital nos
termos deste Estatuto Social e contribuir com as taxas de
servico e encargos operacionais que forem estabelecidos;

¢) Cumprir disposicao da Lei, do Estatuto Social, resolugdes
regularmente tomadas pelo Conselho de Administracao e
deliberagdoes de Assembleias Gerais;

d) Participar ativamente da vida societaria e empresarial da
Cooperativa e satisfazer pontualmente seus compromissos
para com a mesma;

e) Concorrer com o que |he couber, na conformidade das
disposicoes deste Estatuto, para cobertura das despesas as
Sociedade;

f) Prestar a Cooperativa esclarecimentos relacionados as
atividades que lhe facultam associar-se;

g) Pagar sua parte nas perdas eventualmente apuradas em
Balanco, se o Fundo de Reserva nao for suficiente para cobri-
las;

h) Realizar com a Cooperativa, aquelas operagdes que
correspondam as suas atividades como cooperado e sempre
de acordo com as politicas estratégicas e objetivos que
compdem a forma e o objetivo de acao da Sociedade.

Manual de Integracao dos Cooperardos | Cooxupé 2 1
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FORMAS DE DESLIGAMENTO
DOS COOPERADOS
CONSTANTES NO ESTATUTO
SOCIAL

O processo de desligamento de cooperados é feito segundo padrao definido, que inclui
mecanismos para minimizar eventuais desgastes na demissao, eliminacao ou exclusao
de cooperados.

DEMISSAO

Al‘tigO 19 - A demissao dos associados da-se unicamente a seu pedido,
quando sera requerida ao Presidente, sendo por este levada a Diretoria
Executiva e averbada no Documento de Matricula mediante termo assinado
pelo Presidente.

ELIMINACAO

Al‘tigO 20 - A eliminacio do associado, que & aplicada em virtude

de infracdo da Lei ou deste Estatuto é feita por decisao do Conselho de
Administracao, depois de no maximo trés notificagdes por escrito ao
infrator; os motivos que a determinaram devem constar no termo lavrado
no Documento de Matricula e assinado pelo Presidente da Cooperativa. §1°
0 Conselho de Administracdo podera eliminar o associado que:

a) Venha exercer qualquer atividade considerada prejudicial a
Cooperativa ou que colida com seus objetivos;

b) For caracterizado por incidéncia em difamacao, injdria, caltnia e
procedimentos danosos a Sociedade;

c) Deixar de operar com a Cooperativa nos termos constantes do

22 Manual de Integracao dos Cooperardos | Cooxupé
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Artigo 16 em seu §2°, énfase feita para a alinea “a", ou seja, deixar
de entregar sua producao a Cooperativa, desviando-a para o
comércio intermediario;

d) Por ndo movimentar com a Cooperativa por mais de um ano,
constatando-se assim, sua inteira nao participacao, nem nas
operagoes de venda em comum, nem nas operagoes e compra em
comum;

e) Levar a Cooperativa a pratica de atos judiciais para obter

o cumprimento de obrigacdes por ele contraidas, depois de
esgotados todos os recursos amigaveis possiveis para receber
seu crédito;

f) Depois de notificado, voltar a infringir disposicdes da

lei, deste Estatuto e das resolucoes ou deliberacoes

da Cooperativa; §2° - Copia auténtica da decisao sera
remetida dentro do prazo de 30 (trinta) dias ao interessado,
por processo que comprove datas de remessa e de
recebimento. §3° - O associado eliminado pode, dentro

do prazo de 30 (trinta) dias, contados da data do recebimento
da notificacdo, interpor recursos que tenham efeito suspensivo a
primeira Assembleia Geral.

EXCLUSAO

I-\rtlgo 21 - Proceder-se-a necessariamente a exclusio do
associado:

| - Por dissolucao de Pessoa Juridica;
Il - Por morte de Pessoa Fisica;
Il - Por incapacidade civil nao suprida;

IV - Por deixar de atender aos requisitos estatutarios
de ingresso ou permanéncia na Cooperativa.

Parégrafo UNico - A exclusdo do associado, com
fundamento nas disposicdes do inciso |V deste Artigo,
é feita por decisao do Conselho de Administracao,
aplicando-se, neste caso, o dispositivo no Art.20 em
seus paragrafos 2° e 3°.
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BENEFICIOS AOS
COOPERADOS

O comprometimento e a fidelidade
dos associados sdao necessarios para a
adaptacao da cooperativa a um ambiente
institucional econémico em constante
mudancaecomumaquadrosocial maisfiel,a
cooperativa consegue maior rentabilidade
e estabilidade diante do mercado. Os
beneficios oferecidos aos cooperados,
inclui educagao, comunicacao, além de
incentivos econdomicos que sao fatores
chaves para que se sintam cada vez mais
confiantes e acreditem que por meio da
sua participacdao possam atingir seus
objetivos e satisfazer suas necessidades.

BONUS NO

PAGAMENTO
DAS CAMPANHAS

DE INSUMOS

@ DISTRIBUICAO
DE SOBRAS

CONVENIO PARA
TREINAMENTOS
SENAR/FAEMG

CREDITO AO
COOPERADO

LIQUIDEZ DIARIA NA
COMERCIALIZACAO
DO SEU CAFE FiSICO

24 Manual de Integracao dos Cooperardos | Cooxupé
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POLITICA DE
CREDITO

A concessdao de crédito pela Cooxupé
deve estar vinculada aos objetivos das
suas areas de insumos, café e cereais,
provendo 0S recursos necessarios para
incrementar suas atividades. O limite
de crédito de cada cooperado é definido
pelo seu movimento com a Cooxupé,
ou seja, operando com a Cooxupé nos
seus depdsitos e comercializando seus
cafés, bem como adquirindo os insumos
necessarios para custeio das suas
lavouras. Portanto, aquele cooperado
que deposita 100% da sua producao, tera
limite suficiente para suas necessidades
diarias de custeio das suas lavouras.
Para mais esclarecimento, o cooperado
podera procurar seu nacleo ou filial de
operagao.
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ESG - ENVIRONMENTAL,
SOCIAL AND GOVERNANCE
(AMBIENTAL, SOCIALE
GOVERNANCA)

A Cooxupé possui uma agenda repleta de praticas
ligadas a Sustentabilidade, ao Social e a Governanca.
As mudancas e as novas necessidades do mercado e
dos consumidores vém colocando dentro das empresas
grandes desafios para atender tais exigéncias e, assim,
caminhar para um futuro promissor e absolutamente
estratégico. Nao ha mais espaco para uma realidade \”

g7
que visa apenas o lucro. e’

E dentro deste cenario que a sigla ESG ganha

destaque, levando as empresas a atuarem sob novos

modelos de gestao e parametros de analises. O

comprometimento corporativo, nesse sentido vai muito

além da lucratividade, uma vez que a adocao de boas

praticas e a sustentabilidade também tomam papel de ? J ?
destaque no foco estratégico das grandes organizagoes. “‘“
Antenada as mudancas, as novas relagdes de consumo

e as exigéncias, a Cooxupé ja vem desempenhando

nos Gltimos anos uma gestdo baseada nas praticas de

ESG, para garantir melhor futuro para a cooperativa e

cooperados.

)

Esse conjunto de praticas mede a atuacao de empresas
e contribui efetivamente no impacto de sua imagem
diante de plblicos com que se relacionam. Também
propéem as organizacdes uma visao generalizada
e compromissada com o meio ambiente e com a
sociedade, por meio de uma governanga.

A seguir saiba na Prdtica o que é ESG

2 6 Manual de Integracao dos Cooperardos | Cooxupé



FOCO NO MEIO AMBIENTE
(ENVIRONMENTAL)

Engloba os aspectos e analises de
emissoes de gases de efeito estufa,
eficiéncia elétrica/hidrica e descarte de
residuos. Trata-se de um importante
papel da empresa na prevencao de danos
ambientais.

FOCO NA SOCIEDADE
(SOCIAL)

Como as organizacoes se relacionam
com as suas comunidades, incluindo
transparéncia, a cadeia de producao e a
satisfacao do funcionario, bem como o
cumprimento a legislacao trabalhista e
atencao aos direitos humanos. Assim,
apontam como tal negocio impacta

na vida das pessoas ao seu redor.
Trabalhos com o terceiro setor também
se encaixam neste pilar. O objetivo &
sempre mitigar os riscos sociais onde a
organizacao esta inserida.

FOCO NO CORPORATIVO
(GOVERNANCE)

Transparéncia nas agoes, assegurando
os aspectos ambientais e sociais

e, sobretudo a gestdao de modo
sustentavel em consonancia com

os interesses de seus piblicos. No
caso da Cooxupé, especialmente,

com os cooperados. Dessa forma, a
governanca tem papel fundamental no
alinhamento dos interesses em comum,
gerando qualidade, sustentabilidade,
competitividade e longevidade dos
negocios da organizacao.
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CERTIFICACOES

150 9001

A Cooxupé ao longo do tempo implantou
e vem implantando diversas certificagdes
e programas voluntarios e obrigatorias,
visando atender as melhores praticas de
mercado, demandas dos clientes, dos
cooperados e orgaos regulamentadores
de nosso pais e dos paises importadores
de nossos produtos.

Tais certificacoes e programas abrangem o
atendimento desde padrdes de qualidade,
seguranca do alimento, rastreabilidade,
requisitos  sociais, ambientais e
econdmicos, que abrangem e mantém o
padrao de operagao de nossas unidades.

A Cooxupé possui uma estrutura de
suporte aos cooperados que permite,
principalmente, a participacao de
pequenos produtores nos programas
de sustentabilidade, uma
exigéncia atual do mercado.
Esse suporte consiste na
assisténcia técnica e de
crédito, fornecimento de
insumos e maquinas e na
seguranca e transparéncia no
comércio do café.

A seguir algumas das nossas principais
certificacoes, programas e atendimento a
regulamentacoes legais:

ISO 9001 - FSSC 22000 - CAFE
PRACTICES - 4C — NESPRESSO
— RAINFOREST ALLIANCE - FSMA
Food Safety Modernization Act (Lei
de Modernizacao da Seguranca do
Alimento) - C-TPAT - Customs-
Trade Partnership Against
Terrorism (Alfandega - Parceria de
Comércio Contra o Terrorismo) -
BPF - Boas Praticas de Fabricacao
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PRATICAS TRABALHISTAS
NA CAFEICULTURA

Um dialogo de aprendizado com o cafeicultor!

Amigo cafeicultor,

Disponibilizamos uma cartilha elaborada
pelo SISTEMA FAEMG SENAR em
colaboracao com o SISTEMA OCEMG,
que aborda as praticas trabalhistas
relacionadas a colheita de café e fornece
informagdes importantes sobre as
normas regulamentadoras que orientam
as atividades dos safristas.

Para reforcar o assunto vamos replicar os
topicos e trazer as principais observacoes.

Se vocé ainda nao conhece esse material,
nao perca tempo e acesse ao conte(do

integral pelo link https:/encr.pw/Hu15n
ou baixe o arquivo pelo QR code a baixo.

[=] e =]
[=];

01

Contratacao de safristas

O primeiro aspecto a ser considerado é
a formalizacao do contrato de trabalho
de safra.

» E necessario realizar o registro na
Carteira de Trabalho Digital, no Livro de
Anotacoes do empregado e realizar as

comunicagoes devidas no E-Social, antes
do inicio dos trabalhos;

= S3o proibidos os trabalhos noturnos,
perigosos ou insalubres aos menores de
18 anos. E proibido qualquer trabalho a
menor de 16 anos, salvo na condicao de
aprendiz, a partir de 14 anos;

= A contratacao do migrante deve ser
realizada diretamente pelo empregador,
na cidade de origem, sem utilizacao de
intermediadores de mao de obra (gatos/
turmeiros), sendo que os trabalhadores
devem sair da cidade de origem ja
contratados, com exame admissional,
contrato de trabalho e Carteira de
Trabalho assinada, bem como ter acesso
a todas as informacoes referentes as suas
condicoes de trabalho;

« Garantir aos migrantes transporte
seguro, alimentacao e alojamento em
conformidades a NR 31;

» E obrigatério realizar os exames médicos
ocupacionais, como o admissional, o
periddico, o demissional, de retorno ao
trabalho ap6s 30 dias de afastamento por
doenca/acidente e de alteracao de funcao
ou risco.
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Obrigatoriedade de
fornecer areas de _
vivéncia em condigoes
adequadas de uso
Sera necessario disponibilizar locais
para que os trabalhadores repousem,
pernoitem, se alimentem, se higienizem,
lavem suas roupas, distraiam-se e
de modo geral tenham uma estadia
tranquila, saudavel e que, de nenhum
modo, lhes coloquem em condicdes de
precariedade.

30

|
/\/‘/\/\‘\ _Q_
/ | AN

» Os alojamentos devem ser separados
por género, ter boas condicoes estruturais
e de higiene; devendo ainda ser fornecidas
roupas de cama adequadas as condicoes
climaticas;

= N3o é permitida a utilizacao de fogoes,
fogareiros ou similares no interior dos

dormitorios nos alojamentos;

= As instalacdes sanitarias podem ser
moveis ou fixas, desde que atendam aos
requisitos legais, tais como: ser mantidas
em condicdes de conservagao, limpeza
e higiene; ser separadas por género;
estar situadas em locais de facil e seguro
acesso; dispor de agua limpa, sabao ou
sabonete e papel toalha; estar ligadas
a sistema de esgoto, fossa séptica ou
sistema equivalente; dispor de papel
higiénico e possuir recipiente para coleta
de lixo;

= Os refeitérios devem ter condigdes
de higiene e conforto; capacidade
para atender aos trabalhadores

com assentos em ndmero
suficiente, observadas as
escalas para refeicao; ter

mesas com superficies ou
coberturas lisas, lavaveis
ou descartaveis; dispor de
agua potavel em condigdes
higiénicas, sendo proibido
0 uso de copo coletivo; ter
recipiente para lixo com tampa;

dispor de local ou recipiente para
guarda e conservacao de refeicoes
em condicOes higiénicas;

= As lavanderias devem ser instaladas
em local coberto e ventilado para que
os trabalhadores alojados possam
lavar as roupas de uso pessoal; ser

dotadas de tanques individuais ou
coletivos e agua limpa/sabao;

= Disponibilizar local para convivéncia
ou lazer dos trabalhadores alojados,
podendo ser utilizado o local de refeigdes
para este fim;

= As frentes de trabalho devem conter
instalacoes sanitarias adequadas,
fixas ou moveis, bem como que sejam
disponibilizados locais para refeicao e
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descanso que oferecam protecao contra
as intempéries.

3

Da possibilidade de utilizar

alojamentos fora da

Eropriedade ou rede de
otelaria

Os locais devem cumprir as regras

estabelecidas na legislacao.

= O empregador pode optar pela utilizagao
de servicos externos de hospedagem,
lavanderias, fornecimento de refeicoes
e restaurantes, desde que devidamente
autorizados a prestacao desses servicos
pelo poder plblico e que estes se
mantenham em conformidade as normas
regulamentadoras;

» Nos casos em que o empregador
recorrer a locais terceirizados, &
necessario supervisionar a manutencao
das condi¢des adequadas de higiene.

4

Obrigatoriedade de
fornecer ferramentas para
o trabalho e Equipamentos
de Protecao Individual

E preciso fornecer meios para que o
trabalhador execute os trabalhos na
colheita e se proteja contra acidentes e
doencas.

= O empregador deve disponibilizar,
gratuitamente, ferramentas e acessorios
de trabalho, tais como derricadeiras
e combustiveis, bem como realizar as
manutencoes necessarias para seu
adequado funcionamento e proceder com
a substituicao sempre que necessario;

» Nao é permitido alugar ou cobrar pelo
uso dos equipamentos, ferramentas e

acessorios necessarios para o trabalho;

= O empregador deve fornecer
gratuitamente os EPIs adequados as
funcdes exercidas, e no ato da entrega,
recolher recibo no qual conste o
detalhamento da quantidade, nimero de
registro/série, data de recebimento e a
assinatura do empregado.

5

Obrigatoriedade de
fornecer agua potavel

e garrafa/galao para
armazenamento e consumo
durante a colheita diaria
Durante toda a colheita de café @&
imprescindivel garantir o acesso dos
trabalhadores a agua potavel.

= Deve ser fornecido agua potavel e fresca,
em quantidade suficiente e em condicdes
higiénicas, em todos os locais de trabalho
(inclusive nas frentes de trabalho), sendo
proibido o uso de copos coletivos;

= Deve ser adquirido o laudo de
potabilidade garantindo que a agua es-
teja dentro das condicoes higiénicas
adequadas;

6

Do dever de seguranca

para transporte dos
trabalhadores safristas

0 transporte dos trabalhadores deve ser
realizado de forma segura e em veiculos
adequados.

= O transporte dos trabalhadores deve
ser conduzido de maneira segura,
com os trabalhadores sentados e
utilizando apenas veiculos apropriados e
autorizados;
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» E proibido o transporte de trabalhadores
em carretas, cagambas, carrocerias,
caminhoes e tratores, inclusive no interior
da propriedade, mesmo que em pequenos
trajetos.

7

Do dever de pagamento

de salarios - possibilidade
de pagamento por
producao - descontos de
adiantamentos legais

Os trabalhos executados na colheita
devem ser dignamente remunerados

= Devem ser pagos os salarios ou
as medidas colhidas, quando por
producao, periodicamente, e mediante
comprovagao, descrevendo-se em recibo
individualmente cada uma das verbas
pagas;

» E permitido os descontos no salario do
trabalhador, desde que autorizados em
Lei ou negociacoes coletivas de trabalho,
e desde que previamente autorizados.

» Nao é permitido realizar descontos
nos pagamentos dos trabalhadores pela
utilizacdo de magquinarios, ferramentas,
combustiveis, entre outros;

« E proibido compensar o pagamento
de salarios com a abertura de contas
ou crediarios em estabelecimentos
comerciais proprios ou de terceiros
(supermercados, farmacias, agougues,
mercearias, oficinas de reparos, etc.),
sendo igualmente proibida a realizacao
de compras a crédito que resultem no
endividamento do trabalhador.

8

Do dever de delimitar a
jornada de trabalho

Devem ser determinados os horarios de
inicio, intervalo e término dos trabalhos.

= A jornada de trabalho permitida é de
8 horas diarias ou 44 horas semanais,
com direito a intervalo para repouso e
alimentacao de ao menos 1 hora, para
jornadas superiores a 6 horas diarias.
E permitido a realizacio de até 2 horas
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extras diarias, com os acréscimos legais,
de no minimo, 50% superior a hora normal.

9

Do dever de prevencao

de riscos e seguranca

dos equipamentos e
maquinarios

E necessario calcular e avaliar, por meio
de profissionais habilitados, quais os
riscos envolvidos e quais procedimentos
podem ser adotados para minimizar e
evitar a ocorréncia de doencas/acidentes.

» Maquinas e implementos agricolas
devem estar em condi¢des adequadas de
Uso e seguranca;

« E obrigatéria a elaboracio e
implementacdo do  Programa de
Gerenciamento de Riscos no Trabalho
Rural - PGRTR, visando a prevencao de
acidentes e doencas ocupacionais. Além
disso, em regra, & necessario revisar o
programa a cada 3 anos.

10

Do dever de
armazenamento regular
dos defensivos agricolas

E fundamental evitar qualquer exposicao
inadequada dos safristas a defensivos
agricolas.

» Nao permitir a reutilizacao de
embalagens ou o0 armazenamento
de defensivos, cheios ou vazios, em
alojamentos, areas de vivéncia ou
quaisquer lugares que tenham circulacao
de pessoas/trabalhadores;

» E proibido o trabalho com defensivos
para os menores de 18 anos, maiores de
60 anos, lactantes e gestantes.

11

Das verbas devidas ao fim
da safra de cafe

Ao finalizar a colheita, &€ necessario
efetuar o pagamento das verbas
rescisorias referentes ao periodo
trabalhado durante a safra.

= Normalmente na rescisao sao pagas as
férias proporcionais acrescidas de 1/3, o
13° salario proporcional, os recolhimentos
de FGTS e INSS, alem do pagamento do
saldo de salario e/ou quantidade de café
colhida, juntamente com a indenizacao do
safrista.

= O pagamento devera ser feito dentro do
prazo de dez dias corridos apds a rescisao.

12

Do dever de coibir qualquer
pratica de asséedio

Durante todo o periodo da colheita,
se atentar que é proibida a pratica de
qualquer forma de assédio no ambiente
de trabalho.

» E expressamente vedada a pratica
de qualquer forma de assédio, seja por
meio de condutas verbais ou fisicas, que
envolvam humilhagao, coacao ou ameaga
direcionadas aos safristas no ambiente
laboral.

» S3o formas de assédio que devem ser
rechacadas no ambiente de trabalho:

Assédio moral; Assédio sexual e
Importunagao sexual.

Do descumprimento das
obrigacoes trabalhistas

e consequente risco de
fisscalizacoes

O Ministério do Trabalho e Emprego é o
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6rgao que realiza fiscalizacdes de rotina
ou quando decorrentes de deniincias.

*Em caso de descumprimento das
normas trabalhistas, o empregador esta
sujeito a fiscalizagoes, que podem ensejar
penalidades administrativas e judiciais,
podendo ainda responder a processos de
natureza civel, trabalhista e até criminal;

= Caso sejam identificadas irregularidades,
os fiscais autuam o empreendimento
e, se necessario, realizam o resgate e
a libertacao dos trabalhadores que se
encontram em condicOes precarias e/
ou consideradas analogas as de escravo,
assegurando o pagamento das verbas
trabalhistas correspondentes;

» Os principais objetivos da fiscalizagao
é identificar se ha: trabalho forcado;
jornadas exaustivas; condicao degradante
de trabalho; restricao de locomocao em
razao de divida; retencao de documentos
ou objetos pessoais do trabalhador;
cerceamento do uso de qualquer meio
de transporte; manutencao de vigilancia
ostensiva.

14

Da triplice responsabilidade
Além das fiscalizacdes, podem ocorrer
outros procedimentos administrativos e
judiciais, especialmente quando forem
identificadas condicdes precarias de
trabalho.

» No campo administrativo, ao final
do julgamento dos autos de infracao
o produtor podera ser condenado ao
pagamento de multas, as quais sao
contabilizadas de acordo com a natureza
da infracao e multiplicadas pelo nimero
de empregados identificados na situacao
irregular;

34

= No campo civel, o produtor respondera
a um procedimento investigatorio
junto ao Ministério Pablico do Trabalho,
normalmente um inquérito civel, que
podera determinar o cumprimento de
uma série de exigéncias documentais e
estruturais, bem como uma reparacao por
dano moral aos safristas envolvidos na
fiscalizacao.

= Nocampocriminal,oprodutorrespondera
a um procedimento investigatorio junto
ao Ministério Plblico Federal que apurara
as nuances e a ocorréncia de eventual
crime de trabalho analogo a escravidao,
que ao final podera resultar em medidas
restritivas e dependendo do caso, até
mesmo a reclusao.

Fique ligado em nossas redes sociais para
ter acesso a mais dicas! Contem conosco
para aprender mais sobre o assunto.
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